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0.1-Las enfermedades cutaneas:

Son muy frecuentes, afectan a todas las edades y sexos.

Tienen un gran impacto sobre la calidad de vida.

Son a menudo desfigurantes, estigmatizantes, cronicas, algunas graves o
potencialmente mortales. Impactan significativamente en la calidad de vida de los

pacientes y de sus familias.

El cancer de piel es el cancer mas frecuente. Del total de muertes por enfermedad

cutanea: el 60% son atribuibles a melanoma o cancer cutaneo no melanoma.

Las manifestaciones cutaneo-mucosas son signos guia en enfermedades

sistémicas y en enfermedades raras.

Las enfermedades de la piel y sus anejos suponen un alto coste econdmico. Directo

e indirecto.

Se estan llevando a cabo de multiples ensayos y el arsenal terapéutico en
Dermatologia estd ampliandose de forma rapida, con farmacos de accion mas

especifica, que son mas eficaces y seguros.



0.2-Lo mas destacado del Servicio de Dermatologia en HUSE

Superespecializacion y capacidad de adaptacion de los facultativos, permitiendo una
asistencia innovadora y personalizada, que incluye los Gltimos algoritmos de diagnostico

y los tratamientos mas avanzados. La cartera de servicios se ha ido ampliando.

Trabajo colaborativo multidisciplinar intrahospitalario e interhospitalario, con

participacion en un niimero cada vez mayor de comités y de sociedades cientificas.

Experiencia en el uso de un arsenal terapéutico muy amplio incluyendo los tratamientos
topicos, los inmunosupresores sistémicos, los farmacos biologicos, las terapias dirigidas
e inmunoterapia oncoldgicas, la fototerapia, la criocirugia, la terapia fotodindmica, los

laseres, la cirugia convencional o la cirugia de Mohs entre otros.

Apuesta por la docencia a todos los niveles: pregrado, postgrado, enfermeria y personal
auxiliar. Asi como, implicacion en la educacion sanitaria y educacion terapéutica de
poblacién y de los pacientes, e incorporacion del paciente activo. La pandemia afecto a

la Escuela de Atopia y es un objetivo recuperarla y ampliarla a lo largo del 2022.

Aumento de las comunicaciones, publicaciones cientificas, de las alianzas intra e

interhospitalarias y de los estudios de investigacion.

Escasez de recursos propios y dificultades para competir con la sanidad privada en cuanto
a la captacion y fidelizacion del talento. EI 40% (4/10) de la plantilla tiene reduccion de
jornada lo que hace aiin més necesario revisar los recursos y trabajar para conseguir los
medios para adaptar la plantilla a la demanda y necesidades de la poblacion. Buscando la

excelencia en la prevencion y en la atencion de las enfermedades de la piel.

En el ultimo afo ha habido mayor implicacién en los proyectos de innovacion del
Hospital y en la optimizacion del uso de Millenium. Ademas, se ha iniciado la sustitucion
del aparataje obsoleto y se han cambiado los electrobisturis en todos los gabinetes. Sin
embargo, sigue existiendo retraso tecnoldgico. Estd pendiente actualizar la tecnologia
mediante la incorporacién de ecdgrafos, de un laser de CO2 y de un microscopio

confocal.



Se ha marcado como objetivo prioritario, en un futuro préoximo, el uso rutinario de la
teledermatologia (TD) como herramienta de cribado de primeras visitas y de
seguimiento de enfermedades cronicas. Para ello se precisa conseguir la integracion de
todos los sistemas de TD en el programa de gestion de historias clinicas. Esto requerira
de inversiones y colaboracion tanto entre Ibsalut y HUSE como entre facultativos e

ingenieros informaticos.

0.3-Pandemia por Covid-19

La pandemia por el virus COVID-19 ocasiond un contexto inesperado y complejo, lleno
de incertidumbres y acompafiado de pérdidas, de algunos miedos y de numerosas
situaciones imprevistas, frente al cual todo el personal sanitario di6 una excelente

respuesta, solidaria y responsable.

Las olas sucesivas por una parte han dificultado la eficacia de las medidas que se han ido
adoptando y adaptando en el servicio de Dermatologia para reducir la lista de espera de
consultas externas y de cirugia dermatoldgica oncoldgica. Por otra parte, han afectado a

la salud mental del personal sanitario.

Se ha puesto en valor la capacidad de alta resolucion del Servicio de Dermatologia, que
esta capacitado si se dispone de tiempo, para realizar técnicas diagnosticas y terapéuticas
no programadas, que son altamente resolutivas y contribuyen a reducir costes,
derivaciones, desplazamientos y citas presenciales. (ejemplos: sospecha de cancer:
dermatoscopia, ecografia y punch o biopsia-excisional el mismo dia. Sospecha queratosis

actinica: dermatoscopia y crioterapia en la misma visita...).

Se han incorporado de forma rutinaria las visitas no presenciales y algunas consultas de
tarde, los ultimos dos meses del afno se realizo actividad extraordinaria, lo cual ha
contribuido a mejorar la atencion de patologia no COVID. Se han aplicado los protocolos

de medidas y vacunas COVID (ANEXO 2.1) y de solicitud de PCR prequirurgicas.

Se ha solicitado incrementar la plantilla (a tiempo parcial o completo)



1-Ubicacion y estructura fisica

AREA DE CONSULTAS EXTERNAS UBICADAS EN EL NIVEL 0, MODULO H
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SON ESPASES (HUSE)

a-AREA DE DISPENSARIOS

b-AREA DE PRUEBAS DIAGNOSTICAS Y TRATAMIENTOS
 Gabinete de pruebas epicutaneas.

* Gabinete de terapia fotodinamica externa.

* Gabinete de fototerapia y fotodiagndstico.

* Gabinete de laser de colorante y técnicas de diagndstico.

* Dos gabinetes de otras técnicas de diagndstico y de tratamiento.

AREA DE CONSULTAS EXTERNAS AMBULATORIAS
EXTRAHOSPITALARIAS. UBICADAS EN EL HOSPITAL GENERAL

Hasta diciembre 2020 se disponia de dos consultas muy bien iluminadas y dotadas de
equipos informaticos para los facultativos y para el personal de enfermeria o auxiliar y

un gabinete de cirugia ubicados en el Ambulatorio del Carmen.

A partir del 9 de diciembre estas consultas y el gabinete se trasladaron al Hospital
General, donde se asignaron espacios sin ventana, sin fuente de luz natural y sin
ventilacion natural. Los espacios adjudicados para visitar a los pacientes con problemas
dermatoldgicos en el Hospital General, son dos despachos para consultas y entre ambos
un gabinete para realizar la toma de muestras y realizacion de pequefios procedimientos
quirurgicos y curas. Enfrente de esos espacios estan los mostradores de citacion y la sala

de espera comun para todas las especialidades esta algo alejada.

En este momento el gabinete comunica sélo con una de las dos consultas. La otra consulta
comunica con cirugia general. En el disefio y adjudicacion de las consultas no se tuvo en

cuenta a los dermato6logos.



Los facultativos que pasan consulta en el ambulatorio extrahospitalario son:
Diariamente la Dra Mestre

Semanalmente la Dra Montis y la Dra Giacaman

Quincenalmente el Dr del Pozo, la Dra Bauz4 y la Dra Izquierdo
CONSULTAS TELEFONICAS

GABINETE QUIRURGICO EN NIVEL 0 MODULO H HUSE

QUIROFANO DE CIRUGIA AMBULATORIA (CMA) EN NIVEL -2 MODULO
G HUSE

QUIROFANO DE CMA EN HOSPITAL VERGE DE LA SALUT O EN LA CRUZ
ROJA

DESPACHOS MEDICOS EN nivel 0, médulo Q

HOSPITAL DE DiA EN NIVEL 1 MODULO H HUSE. Compartido con otras
especialidades (Nivel 1, modulo I).

HOSPITALIZACION EN HUSE. Donde se realizan interconsultas. El servicio NO

dispone de area de Hospitalizacion.

SALAS DE COMITES

SALAS DE DOCENCIA

AREA DE INVESTIGACION del HOSPITAL

EQUIPOS INFORMATICOS Y SOFTWARE QUE PERMITEN REUNIONES
VIRTUALES



(ANEXO 2.2)

CONSULTAS EXTERNAS

- CONSULTA GENERAL

Diagnéstico y tratamiento de las enfermedades de la piel, uias y pelo

- CONSULTAS MONOGRAFICAS

SI

Melanoma

Cancer cutaneo no melanoma

SI

Eccemas/Dermatologia laboral *

Dermatologia Pediatrca

SI

Fotobiologia

Psoriasis

Enfermedades autoinmunes

Urticaria

Hidradenitis supurativa

Consulta de Técnicas de Enfermeria

Consulta de linfomas y procesos linfoproliferativos

Tricologia y onicologia

Consulta de ETS

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

NO



Consulta de psicodermatologia

Consulta de trasplantados y toxicodermias

COMITES MULTIDISCIPLINARES

MELANOMA Y ONCOLOGIA

ENFERMEDADES AUTOINMUNES

ALERGIA

ANOMALIAS VASCULARES

ENFERMEDADES NEUROCUTANEAS

INMUNODEFICIENCIAS

LINFOMAS

HIDRADENITIS SUPURATIVA

Se necesita validar las reuniones telematicas.

TECNICAS DIAGNOSTICAS

Biopsia

Fotobiologia

Pruebas epicutaneas

Toma de Muestras (Citologia Micologia Otras)

Dermatoscopia Convencional

Registro de imagenes

NO

NO

Si

SI

SI

SI

SI

SI



Microscopia de Epiluminiscencia * INSUFICIENTE
Ecografia Cutanea ** INSUFICIENTE
Microscopia confocal ok NO

i u u u 1 . i
*Precisa aumento recursos humanos para poder implementarlo. **Se dispone de
un ecografo cedido que es insuficiente. ***Precisa compra dispositivo y recursos

humanos

TECNICAS TERAPEUTICAS
Crioterapia Si
Electrocirugia Si

Fototerapia: (PUVA y UVB banda estrecha)

Si

Laserterapia con CO2 NO
Laserterapia para lesiones vasculares SI
Tontoforesis NO
Infiltraciones metotrexato Si
Infiltracion toxina botulinica SI
Infiltracién corticoides SI
Curetajes Si
Terapia fotodinamica externa SI
Terapia fotodindmica intralesional con laser SI
Fotoaféresis EN HEMATOLOGIA



Cirugia Dermatologica

Anestesia local Si
Anestesia general o sedacion SI
Cirugia bajo control microscopico —-MOHS SI

EDUCACION TERAPEUTICA EN DERMATITIS ATOPICA

Se ha visto interrumpida por pandemia

Proyecto de reanudar la Escuela de Atopia presencial

INGRESOS HOSPITALARIOS

Camas propias NO
Interconsultas ( no se registran adecuadamente) SI
HOSPITAL DE DiA DERMATOLOGICO NO

Nota: Se utiliza el hospital de dia del hospital para la administracion de terapias bioldgicas
ATENCION DERMATOLOGICA URGENTE (Guardias) * NO
*Dos médulos por la tarde de pacientes citados por el servicio de urgencias

DOCENCIA DERMATOLOGIA

Docencia pregrado SI
Docencia post grado (tercer ciclo) SI
Formacion Médica Continuada SI
MIR dermatologia SI

Oferta rotaciones en parcelas concretas

MIR de Familia, MI, C Pléstica, Alergia, Reumatologia SI



especialistas de otros centros/paises
INVESTIGACION
Investigacion CLINICA
Investigacion traslacional
Investigacion basica

*Se iniciara en 2022

SI

SI

SI

NO*
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(ANEXO 2.3)

El objetivo del Servicio de Dermatologia del HUSE es cuidar la salud de la piel y tratar

sus enfermedades, en cualquier sexo y edad en el area de influencia.

3.1.Poblacién asignada

350024 habitantes SECTOR PONENT

3.2.Poblacioén de referencia patologia compleja o técnicas especificas

1219.423 habitantes en SES ILLES BALEARS (2020)

Incremento envejecimiento, prematuridad, trasplantados, tratados con terapias

diana. En 2020 aumento mortalidad por COVID. Aumento desempleo.

Esta mejorando el registro de pacientes atendidos procedentes de otros Hospitales.

3.3.Poblacién que eventualmente puede requerir asistencia durante sus vacaciones

13 millones de turistas en 2019. Reduccion muy importante del numero de

visitantes en 2020 y 2021

3.4.Poblacion no empadronada que vive o trabaja durante la temporada turistica en Ses
Illes
({, nimero?

No tenemos datos del impacto en el Servicio de Dermatologia de HUSE

11



4-Organigrama

La actividad asistencial de la Seccion de Dermatologia se reparte en consultas de
Dermatologia general, consultas monograficas, consulta a enfermos ingresados de otras
especialidades (partes de interconsulta), cirugia ambulatoria y participacion en algunos

comités. No se dispone de camas de hospitalizacion ni se realizan guardias.

En los hospitales de tercer nivel las unidades superespecializadas y en conexién con
equipos multidisciplinares son imprescindibles para proporcionar una atenciéon médica y
quirargica de excelencia. La consulta ambulatoria extrahospitalaria ayuda a cribar la

patologia que requiere atencion stperespecializada.

1 Jefe Servicio

1 Jefe Seccidn

8 FEA

4 MIR

Personal enfermeria y auxiliar

I QUIRTFAND Chia INTERCONSLALTAS
| e i = CRUGIAMOHS || | HOSPITAL DE DiA
' ERTER 18 MICROSCOPIO

1 . | EPILUMINIBCENC!
| GENERALES | [MOMOGRAFICAS] — [ irucia ]
Maalarae FRUEBAS e
Oincologia cutanea FPICUTANEAS
ﬁnlmm‘l HUSE,

nvl O H b pooms de oTERARIA  — FOTODIMARSCA COMITES

DERMATOSCOR, Somacto

INTERDISCIPLINARES
CRICTERAPIA kit { .

LLIZ DE WOOD maorlms 000 | 02020202020 | ===

FoTomOLOGCAS) | PP
'i CURETAJE
£l ausninmuneg ‘_-_-u.u-_-_-u_.mm

: 1 : 1 cumas
CONSULTAS MAL : EDUCACHN 1
wantl

Carman

Desde el 2019 se ha ampliado la Cartera de Servicios con la incorporacion de una consulta
multidisciplinaria Dermatologia-Endocrinologia (ANEXO 2.4), wuna consulta

superespecializada de linfomas (ANEXO 2.5), una consulta de tricologia, con la técnica
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de TFD intralesional y con la participacion en los comités de linfomas y de hidradenitis

supurativa.

No ha podido ponerse en marcha el mapeo corporal en los pacientes con alto riesgo de
desarrollar melanoma por falta de personal. También se necesita aumentar la plantilla
para reforzar y asegurar la asistencia en algunas consultas monogréficas con elevada
demanda e impacto en la salud y que actualmente estan al cargo exclusivo de un tinico
adjunto de mas de 60 afios. Esta es la situacion de las consultas monograficas de
fototerapia y de melanoma. La consulta de dermatologia infantil también necesita

refuerzo.

La motivacion del personal de enfermeria ha mejorado, se han elaborado protocolos y
checklist de pruebas epicutaneas y de terapia fotodindmica (ANEXO 2.6). Potenciar su

autonomia y seguir estimulando su interés mejoraria los resultados de los gabinetes.

-10 facultativos (5/10 > 60 afios)
1 Jefe de Servicio (Ana Martin-Santiago). Fijo
1 Jefe de Seccion (Francisca Mestre). Fijo

8 FEA (Joan Escalas, L Javier del Pozo, Ana F Bauza, Noelia Izquierdo, M

Concepcion Montis, M Rosa Perelld, Juan Garcias, Aniza Giacaman)
4/8 con reduccion de jornada

7 FEA Fijo

1 FEA temporal eventual (Aniza Giacaman). Ademas, en noviembre se

hizo un contrato de acumulo de tareas del 50% (Julian Boix)
4 MIR.

-Personal de enfermeria y auxiliar
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6-Recursos materiales
6.1. AREA DE CONSULTAS EXTERNAS EN nivel 0, modulo H de HUSE
a-AREA DE DISPENSARIOS EN NIVEL 0, MODULO H

Siete despachos médicos dotados de ordenador, impresora, conexion a internet, mesa,
sillas, camilla y ldmparas de exploracion, material quirargico y fungible para practicar
cultivos y cuidados bésicos. Alguno de los despachos reciben una luz natural escasa, en

el afio 2012 se consiguié mejorar la iluminacion artificial.
Los equipos informaticos se renovaron en 2020
b-AREA DE PRUEBAS DIAGNOSTICAS Y TRATAMIENTOS

* Gabinete de pruebas epicutaneas. Dotado de nevera para los alergenos, bateria estandar

GEIDC y baterias especificas (peluqueria, calzado, cosméticos, metalurgia, etc).

» Gabinete de terapia fotodinamica externa. Dotado de nevera, camilla, una ldmpara de
TFD, carro de curas. La ausencia de luz exterior lo hace idoneo para el examen con luz

de Wood.

* Gabinete de fototerapia y fotodiagndstico. Dotado de cabina corporal polivalente de
UVA/UVB con UVB de banda estrecha, lampara de UVA de manos y pies, simulador

solar y una zona de vestuario y ducha para los pacientes.
* Gabinete destinado a laser de colorante y a técnicas de diagnostico.

» Dos gabinetes para practicar biopsias, criocirugia, electrocirugia, cultivos y cuidados
basicos dotados de ordenador, impresora, conexion a internet, mesa, sillas, camilla y

lamparas de exploracion, material quirirgico y fungible.
El material de curas precisa revision y reposicion constante

Cuatro equipos de crioterapia, muy utilizados y rentables: el aumento de actividad precisa

de aumento de equipos de crioterapia.
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6.2. AREA DE CONSULTAS EXTERNAS EN EL HOSPITAL GENERAL.
Dos despachos y un gabinete entre ellos que s6lo se comunica con uno de ellos.

Ausencia de iluminacion natural.

GABINETE QUIRURGICO EN NIVEL 0 MODULO H HUSE

6.3. GABINETE DE CIRUGIA donde se practican exéresis simples, colgajos sencillos,

biopsias, culivos y cuidados basicos.

Es en este gabinete es donde se ha iniciado la realizacion de Terapia fotodinamica

intralesional con laser.

Es un gabinete quirurgico de alto rendimiento que PRECISA INVERSIONES para
MEJORAR Y GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LAS CIRUGIAS REALIZADAS:

a- Iluminacion. Dotado de un brazo de lampara quirtirgica de baja calidad
luminica. Hay que adquirir una ldmpara que asegure buena visualizacion del
campo quirurgico.

b- Revisar y reponer o reparar el instrumental quirargico.

c- Revisar y reponer el material fungible.

d- Estudiar con la concesionaria de que modo puede crearse un pequeio vestidor:

pared de pladur + cortina + percha.

6.4. QUIROFANO DE CIRUGIA AMBULATORIA (CMA) EN NIVEL -2
MODULO G HUSE

Amplio y bien dotado. Disponibilidad los lunes de 9:00 a 15:00

En 2020 se incrementaron las sesiones quirurgica en CMA por la tarde para laser, aunque

la pandemia no permiti6 llevar a cabo todas las sesiones que se habian previsto.

Se necesita mantener la programacion de jornadas quirurgicas para atender la demanda
de Laser de Colorante con sedacion en nifios (Minimo 4 jornadas al afio) y de TFD

intralesional con sedacion en adultos (Minimo 4 jornadas al afo).

15



6.5. QUIROFANO DE CMA EN HOSPITAL VERGE DE LA SALUT / CRUZ
ROJA

El cierre del Hospital Verge de la Salut el Gltimo trimestre de 2020 supuso la interrupcion
de las cirugias programadas los martes por la mafiana y los lunes por la tarde

quincenalmente.

La actividad quirtrgica de los lunes tarde quincenalmente, con predominio de cirugia

oncoldgica, se esta realizando en el Hospital de la Cruz Roja.

La actividad quirargica de los martes por la mafiana quincenalmente, no ha podido

restablecerse aumentando los tiempos de espera de cirugia.

6.6. HOSPITAL DE DIiA EN NIVEL 1 MODULO H HUSE

Compartido con otras especialidades (Nivel 1, modulo I).

6.7. HOSPITALIZACION EN HUSE

Donde se realizan interconsultas. El servicio NO dispone de area de Hospitalizacion.
6.8. DESPACHOS MEDICOS (3 en nivel 0 médulo Q)

6.9. DISPOSITIVOS, APARATAJE

Equipos informaticos

Lampara de TFD

Lampara de luz de Wood.

Cabina de fototerapia corporal polivalente de UVA/UVB con UVB de banda estrecha,
Lampara de UVA de manos y pies

Simulador solar

Tres electrobisturis monopolares obsoletos han sido sustituidos por dispositivos bipolares

Laser de colorante pulsado y Nd/Yag

16



Laser de TFD intralesional
Laser de CO2 que NO funciona, esta obsoleto, no puede repararse y necesita sustitucion
4 pistolas de crioterapia
9 dermatoscopios manuales, se han sustituido los obsoletos
1 dermatoscopio digital
Necesita personal para incluir el mapeo corporal en la Cartera de Servicios

NECESIDADES DISPOSITIVOS, APARATAJE PARA AMPLIAR la CARTERA
DE SERVICIOS

-Ecografo para lesiones cutaneas

-Dispositivo de iontoforesis (muy econdmico o bien empresa dispuesta a cederlo)
-Microscopio confocal

INVERSIONES 2020

En el 2020 se realizo la sustitucion de tres electrobisturis y dos dermatoscopios obsoletos.

DESTACAMOS EL RETRASO TECNOLOGICO (ECOGRAFIA, LASER CO2,
MICROSCOPIA CONFOCAL que sufre el Servicio y por tanto, la NECESIDAD DE
ADECUACION TECNOLOGICA.

Se ha aprobado la adquisicion en 2022 de un acografo adecuado para Dermatologia

y la sustitucion del laser de CO2 obsoleto.
GASTOS 2020

(ANEXO 2.7. Acords de Gestié 2021)
GASTO CAPITULO 1 2020 473.379,89

2021

17



La plantilla trabajando DISMINUYO debido fundamentalmente a las reducciones de jornada

En noviembre se hizo un contrato de actimulo de tareas del 50% sin incremento del gasto ya que las

reducciones eran mayores que la cobertura de dicho contrato

Se realizaron algunas jornadas extraordinarias entre el 29 de noviembre y el 20 de diciembre 2020 que se

abonaran en 2022

© CAPITOL 1 DESPESES DE PERSONAL Des R LAY |
SEGUIMENT PLANTILLA (D) ® Tipus de contracts O 2019 (2020 ) (202
TIPUS CONTRACTE @ FTEs contract AA | FTEs contract Variacié | % Variacié FTES  FTEs %ABSAA % ABS Any Temporal interino
ABSAA  ABS Any 15,43% [ ) [ ] [ ]
Fijo 57 56 0,1 12% 01 01 13% 15% ( )( )( )
Temporal Eventual 20 21 01 46% 00 00 00% 00% ( ) ) ( )
Temporal interino 20 19 -0,1 -4,0 % 0,0 0,0 0,0% 0,0%
Temporal Ev...
Total plantilla 97 96  -01 06% 01 01 07% 08% 4 Bo ( )( )( )
Fijo 59,68%
= EVOLUCIG PLANTILLA SERVEI
< >
ABSENTISME SERVEI Acum. FTEs  Acum. FTEs Acum Dies Acum Dies Variacié anual = % Variacié @FTEs contratadas @ FTEs trabajando
ABS AA ABS Any Absentisme AA | Absentisme Any | dies ABS anual dies ABS
Accidente de trabajo 09 33 28,00 99,00 71,00 2536 % 25
con baja
Maternidades 27 81,00 81,00
Enfermedad Comun 113 11,0 344,00 331,00 -13,00 -38% /
Riesgo Durante 04 12,00 12,00 -1000% __/\
Embarazo
Total 126 17,0 384,00 511,00 127,00 331%
20
ene  feb  mar abr may jum  ju  ago sep ot nov dic
EFECTIUS CONTRACTATS Evoluci Anual Plantilla contractada
@FTES contractades AA @FTEs contractades Any 22 27
224 231
2
20
10
18
0
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic 2018 2019 2020 2021

GASTO ACTIVIDAD CONCERTADA 2020 115.036
2021 81390,99

Se redujo el gasto en actividad concertada

GASTO FARMACIA
2021 1.772.747,26

En 2021 mejoro con respecto a 2020 el acceso a la asistencia, se recupero la actividad asistencial presencial
y se redujo el abandono de tratamientos sistémicos y biologicos por parte de algunos pacientes. Ello hizo
que se incrementara el consumo, y por tanto el gasto, de bioldgicos para la psoriasis. Se han aplicado los
protocolos de uso de biologicos consensuados con el Ibsalut y los dermatélogos de los hospitales de la
CAIB. (ANEXO 2.8)
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La aprobacion de dupilumab por la Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios ha
aumentado su prescripcion en dermatitis atopica moderada grave en pacientes mayores de 18 afios y se han
prescrito algunos tratamientos con este farmaco en menores con formas muy graves y recalcitrantes a otros
farmacos sistémicos.

La consolidacion de una consulta monografica y multidisciplinar de hidradenitis ha aumentado la
derivacion desde otros sectores sanitarios al servicio de Dermatologia de Son Espases de pacientes con
hidradenitis grave que precisan de biologicos a dosis altas (en algunos casos similares a las utilizadas en

enfermedad inflamatoria intestinal)

@© CAPITOL 2 DESPESES EN BENS CORRENTS | SERVEIS bic -
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El mejor conocimiento de la etiopatogenia de enfermedades cutdneas cronicas asociadas a diversas
comorbilidades y con un severo impacto en la calidad de vida (como la hidradenitis supurativa, pénfigo,
dermatitis atopica, psoriasis, urticaria cronica, alopecia areata totalis y otras) han ocasionado un incremento
en la investigacion y desarrollo de nuevos farmacos con una acciéon mas especifica, mas eficaces y seguros,
pero también con un precio inicial mas elevado. En los proximos afios es previsible un aumento del gasto
en capitulo 2 al inicio de algunos tratamientos, si bien el uso de estos tratamientos suponen un ahorro para
el sistema sanitario al reducir ingresos hospitalarios, absentismo laboral o presentismo laboral. Por ello, se

necesitan estudios de costo-eficacia a largo plazo.

GASTO SUMINISTROS 2
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Pequefio aumento del gasto en material para las pruebas epicutaneas y fundamentalmente en material para
terapia fotodinamica (fibras, reactivos) ocasionados por el aumento de la realizacion de pruebas
epicutaneas y de las jornadas quirurgicas de terapia fotodindmica con laser intralesional en CMA y
Gabinete. Estudios recientes apoyan el uso de esta técnica, pues han demostrado que las estructuras
tunelizadas presentes en la hidradenitis son mediadores activos de inflamacién que dan lugar a brotes, por

lo que habria que actuar sobre ellas

6.10. SALAS DE COMITES

El hospital facilita el uso de varias salas dotadas de ordenador, pantalla y alguna (comité
cancer cutaneo, colagenosis) de sistema de tele-conferencia que permite la conexién entre

los hospitaes de la red publica. Posibilidad de participar en los comités via TEAMS
6.11. SALAS DE DOCENCIA Y AREAS DE INVESTIGACION

El Hospital dispone de multiples salas de docencia y areas de investigacion
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7-Actividad asistencial

7.1. Actividad en CCEE en 2021

23409 visitas presenciales en 2021.

7.2. Actividad quirurgica en 2021

1925 cirugias en 2021 (99,6% sin ingreso).

7.3. Interconsultas hospitalarias en 2021

413 interconsultas en 2021

SERVICIO| ¥ |[ENERO | ¥ |FEBRERQ ¥ [MARZO | ¥ |ABRIL | ¥|MAYO |¥|JUNIO |v[JULIO v |AGOSTO | ¥ | SEPTIEMBRE| ¥ | OCTUBRE ¥ [NOVIEMBR| ¥ | DICIEMBE ¥ | TOTAL |- 4|
MIR 6 4 11 4 6 6 12 11 5 4 11 5 85
PED 1 2 5 8 9 3 9 10 6 5 5 63
NRL 4 3 1 3 6 6 2 3 1 3 6 2 40
HEM-GRAL 1 2 4 7 1 2 1 2 3 5 2 3 33
DIG 1 1 2 1 7 3 2 1 2 2 22
URG 2 2 4 2 3 3 2 3 1 22
NML 1 2 1 3 1 1 1 3 4 17
PsQ 1 3 3 3 1 2 1 2 16
TRA 2 5 2 1 2 1 2 15
CAR 1 4 1 1 2 2 1 2 14
NEF 1 1 3 2 1 1 1 1 3 14
CGD 2 2 2 1 1 1 2 2 13
ONC 1 1 3 2 2 1 1 2 13
ORL 2 11 13
MIV 1 1 1 2 2 1 2 1 11
NRC 1 2 3 5 11
CCA 1 1 1 2 5 10
ANR 1 1 1 1 4
CMF 1 1 2 4
CcTo 2 2 4
ACV 1 1 2
CPL 1 1 2
DER 1 1 2
URO 1 1 2
END 1 1
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En este afo 2021 se ha recuperado considerablemente el nimero de cirugias con una cifra
que se aproxima a los datos de 2019, aunque las anulaciones de jornadas quirtrgicas y el

cierre de Verge de la Salut han repercutido negativamente en el balance final.

El nimero total de visitas presenciales sigue por debajo de las cifras prepandemia debido
a las reducciones de jornada del personal, a la necesidad de adoptar medidas de seguridad
e incrementos en los tiempos por visita, al aumento de los no presentados, al incremento

de las técnicas diagnosticas y terapéuticas en Gabinetes.

La incorporacion de las consultas monograficas de linfomas o de hidradenitis-
endocrinologia aporta un gran valor a la oferta de la Cartera de Servicios del Hospital de

Son Espases.

El Servicio de Dermatologia de Son Espases atiende en las consultas superespecializadas
los casos mas complejos y de mayor dificultad diagnostica o terapéutica (médica o
quirurgica) de la Comunidad; algunos casos son derivados por dermatologos de otros

hospitales.

En el 2021 al menos tres facultativos realizaron cada uno una jornada ordinaria de CCEE
por la tarde tarde a la semana. También un 5% de la actividad quirargica se realiza como

actividad ordinaria de tarde.

En la recogida de datos de actividad:

No se evalua la complejidad.

No se tienen en cuenta los comités.

No se registran las interconsultas.

No se registra adecuadamente la actividad de los gabinetes

No se registra adecuadamente las consultas no presenciales (telefonicas, mail,

wup...)
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8-Calidad asistencial

Cultura de trabajo en equipo y colaboracién intra e interhospitalaria. Intercambio
cientifico y asistencial intrahospitalario muy frecuente con Anatomia Patologica, Cirugia
Plastica, Oncologia, Hematologia, Reumatologia, Seccion de Enfermedades
Autoinmunes de Medicina Interna, Inmunologia, Genética, Radiologia, Pediatria y

Cirugia Infantil. Miembros activos de diversas Sociedades Cientificas.

Participacion en comités multidisciplinares.

Toma de decisiones compartida con el paciente.

Educacion terapéutica.

Uso habitual de RELE.

Casi 100% de peticiones de examenes complementarios son electronicas (excepto cuando

se han producido fallos del sistema).

Cultura de uso del consentimiento informado.

Aplicacion de guias terapéuticas, cuando éstas existen

Incremento del registro de diagndstico

Seguimiento de las reclamaciones, en su mayoria en relacion a la lista de espera de

consulta y respuesta a las mismas (ANEXO 2.9)

Curso simulacion complicaciones en quirdéfano
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La continuidad nifio-adolescente-adulto esta garantizada en la actualidad.

La relacion con atencion Primaria es buena, el acceso se ha visto dificultado por la
pandemia, aunque en algunos casos se ha compensado con la teledermatologia, la cual

tiene un amplio margen de mejora en el futuro.

La coordinacion con Primaria consulta urgente es satisfactoria, aunque en las olas de la

pandemia ha sido insuficiente.

Se ha iniciado el screening de las solicitudes de consulta procedentes de Pediatria de Atencion
Primaria para priorizar en funcion de la patologia y evitar demoras en el inicio de los tratamientos.
De forma provisional, ante la demora que se detectd para la valoracion en dermatologia en el
sector Ponent y la dificultad para que algunas patologias dermatoldgicas pediatricas fueran
valoradas para tratamiento preferente por los dermatdlogos infantiles de HUSE se ha puesto en
marcha una modificacion en el circuito de derivacion a dermatologia HUSE para los pacientes en
edad pediatrica. Durante un periodo de prueba, las derivaciones que se realicen para dermatologia
de pacientes en edad pediatrica (0-14), se remitiran a un buzoén y estas derivaciones se estan
valorando personalmente por los dermatdlogos infantiles de HUSE. Segiin el motivo de
derivacion, edad y la clinica se citan bien en HUSE para ser valorados por dermatologia infantil
o0 bien pasan al circuito habitual de citacion en Hospital General. De esta forma se pretende evitar
que patologias dermatoldgicas pediatricas muy especificas pasen al circuito de dermatologia
general y de alli tengan que ser derivadas a dermatologia infantil de HUSE con la consiguiente
demora en el inicio del tratamiento. Esto implica que cuando se haga una derivacion a
dermatologia, sera necesario que figure detalladamente el motivo de consulta, edad del paciente,
descripcion de la lesion, tamafio, iempo de evolucion, evolucion de la lesion, localizacion etc.
Siempre es importante hacer una buena anamnesis y poner la mayor informacion posible en el
informe de derivacion, pero en este caso, serd esta informacion la que determinara la entrada en
uno u otro circuito, y por tanto que sea valorado de forma mas precoz y no demorar el inicio de

algunos tratamientos.
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(ANEXO 2.10. Memoria cientifica 2021)
Organizacion de diversos eventos cientificos.

Intensa participacion activa en cursos y congresos nacionales e internacionales que se ha
conseguido mantener virtualmente. Esto ha permitido la interaccion en directo
virtualmente con primeras figuras de la dermatologia internacional, lo cual contribuye a
fomentar el prestigio a nivel nacional y mundial del Hospital Universitario de Son

Espases.

El 11 del 11 tuvo lugar la II Jornada virtual de retos diagnosticos y terapéuticos en
Dermatologia del Hospital Son Espases, dirigido a Atencion Primaria y dermatdlogos.
Este evento docente virtual fue organizado e impartido por el Servicio de Dermatologia

de ese Hospital.
Publicaciones en revistas nacionales e internacionales.
En el 2021 se realizaron:

12 publicaciones internacionales
12 publicaciones nacionales

1 capitulo de libro

10 comunicaciones internacionales
33 comunicaciones nacionales

Se recibieron 3 premios
Dos adjuntos estan realizando la tesis.

En el curso 2019-2020 se inicio6 la docencia pregrado en la facultad de Medicina. En el
curso 2021 se aumentaron los créditos de la asignatura de Dermatologia curso 2020-
2021. (ANEXO 2.11)

El Dr Escalas es el coordinador y uno de los profesores de la asignatura de
Dermatologia. La mayoria del resto de facultativos estan implicados y colaboran en las

practicas de los estudiantes
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Proyectos de investigacion no financiados: Participacion en el Registro de Hemangiomas
de la AEDV. Registro de Esclerosis Tuberosa en las Islas Baleares. Proyecto

HELIB(Abordaje de la hidrosadenitis en las Isalas Baleares).
Proyectos financiados NO competitivos:

ESTUDIO BROACTIVE-IQVIA-Promotor LEO Pharma

Evaluacién de la eficacia descriptiva en la practica clinica real en pacientes con
psoriasis en placas moderada o grave tratados con Brodalumab.

Investigador Principal: Dr. Escalas.

Subinvestigadora: Dra. Gracia.

Equipo de enfermeria y Data Manager: Unidad de Ensayos Clinicos IDISBA -Angel Rios,
Margalida Barceld y Daniel Ramis.

Study Coordinator y procesamiento de muestras: Rebeca Reigada.

ESTUDIO TRIBUTE-AlImirall

Estudio clinico internacional, multicéntrico, abierto, de fase IV intervencionista para
investigar la eficacia y seguridad de Tildrakizumab 100 mg en pacientes con psoriasis
en placas crénica de moderada a grave y su influencia en la calidad de vida.
Investigador Principal: Dr. Escalas.

Subinvestigadora: Dra. Gracia.

Equipo de enfermeria y Data Manager: Unidad de Ensayos Clinicos IDISBA -Angel Rios,
Margalida Barceld y Daniel Ramis.

Study Coordinator y procesamiento de muestras: Rebeca Reigada
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12- PROYECTOS, ANALISIS DE NECESIDADES Y PLAN DE DESARROLLO DE
DERMATOLOGIA 2020-2023.

12.1. Proyectos cuyo desarrollo se ha consolidado en 2021

e Proyecto manejo de comorbilidades endocrinolégicas en pacientes con
hidradenitis supurativa. Desde 2019 se dispone de una consulta multidisciplinaria
Dermatologia-Endocrinologia y de la terapia fotodinamica intralesional. (Anexo
24)

e Proyecto unidad funcional especializada de oncodermatologia hematologica,
integrada en el equipo de referencia de ses illes de trasplante hematopoyético y de
linfomas. (Anexo 2.5)

e Proyecto cuidados de la piel dafiada por los equipos y otras medidas de proteccion
frente al covid-19.

e Proyecto buscando la excelencia en la formacion pregrado en Dermatologia.
Desde el curso 2019-2020 uno de los adjuntos del Servicio coordina las clases y
practicas de Dermatologia de los alumnos de Medicina. (Anexo 2.11)

e Proyecto optimizacion en el uso de bioldgicos. Se han aplicadolos protocolos de
uso de biologicos. (Anexo 2.8)

e Proyecto actividad ordinaria de tarde. Tres facultativos desarrollan alguna jornada
ordinaria de CCEE y de quir6fano en horario de tarde.

e Proyecto de reactivacion de la asistencia médica y quirargica del servicio de
dermatologia del HUSE en el contexto COVID-19. Aplicacion de los protocolos
y recomendaciones para llevar a cabo la actividad asistencial en el Servicio de
Dermatologia en el contexto de la pandemia por Covid 19. (Instrucciones o
sugerencias publicadas por la AEDV, Ministerio, Grupos de Trabajo u otras
autoridades sanitarias). (Anexo 2.1)

e Proyecto registro de diagnosticos.

e Proyecto seguridad del paciente. Checklist precirugia, checklist terapia
fotodinamica y checklist pruebas epicutaneas. (Anexo 2.6)

e Proyecto implementacion de Flujos de trabajo y Power plans. (Anexo 2.12)

e Proyecto acompafiamiento del profesional, resiliencia y trabajo en equipo. (Anexo

2.13)
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Proyecto consolidacion laboral. Tres facultativos eventuales pasaran a ser fijos en

el 2022

12.1. Proyectos cuyo desarrollo se inici0 en 2020 y que requieren de
inversiones y de recursos de personal y tiempo para seguir desarrollandolos
Proyecto teledermatologia (ANEXO 2.14)

Proyecto de informacion al paciente. Infografia ampliada, esquematizada y
actualizada.

Proyecto capacitacion online del paciente (videos educativos). Crear videos para
colgar en la web del hospital muy cortos de educacion terapéutica con
indicaciones claras sobre ciertos tratamientos domiciliarios que al paciente le
cuesta comprender.

Proyecto seguridad de las interconsultas hospitalarias. (ANEXO 2.15)

12.2 Proyectos futuros 2022 — 2023

Proyecto reconocimiento profesional.

Proyecto captacion del talento y ajuste plantilla (ANEXO 2.16)

Proyecto formacion especializada de Enfermeria

Proyecto Escuela de Atopia para adolescentes y adultos

Proyecto paciente activo.

Proyecto formalizacion y acreditacion de unidades especializadas.

Proyecto cultura de gestion. Implicar més a algin facultativo en la Gestion del
Servicio y en la colaboracion con la Direccion.

Proyecto implementacion de la ecografia cutanea. (Anexo 2.17)

Proyecto de atencién dermatologica al colectivo LGTB.

Proyecto de deteccion precoz del melanoma en poblacion de riesgo mediante
mapeo corporal y microscopia confocal. Adecuaciéon del diagndstico y
tratamiento del melanoma (Anexo 2.18)

Proyecto de atencidn al paciente trasplantado y a las toxicodermias derivadas de
los nuevos farmacos diana y de la inmunoterapia.

Colaboracién con el Health Living Lab (Anexo 2.19 y 2.20)
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El Servicio de Dermatologia del Hospital Universitario Son Espases recibe pacientes de
todos los hospitales de Ses Illes Baleares. El Servicio destaca por la superespecializacion,
la colaboracion multidisciplinar, el manejo de un amplio arsenal terapéutico y su

capacidad de adaptacion a los cambios.

En 2021 se realizaron 23409 visitas y 1925 intervenciones quirurgicas, numerosas
técnicas en gabinetes y se atendieron las interconsultas hospitalarias dermatoldgicas de
todo el hospital. Se crearon las consultas monograficas de linfomas y de hidradenitis-
endocrinologia. También se amplid la participacion y liderazgo en varios comités
hospitalarios. Todo ello a pesar de la reduccion de la disponibilidad de la plantilla y de

los sucesivos imprevistos ocasionados por la pandemia.

Para reducir la lista de espera quirdrgica son necesarias mas sesiones quirurgicas, lo que
implica mas facultativos dedicados parcialmente a la cirugia dermatologica y mas

esfuerzos para coordinar la actividad en consultas y quir6fano.

La actividad de los gabinetes precisa de personal de enfermeria entrenado y motivado.

El Servicio posee una buena infraestructura en el area de consultas, gabinetes y

fototerapia. En el gabinete de Cirugia hay que mejorar la iluminacion.

Tecnoldgicamente el Servicio de Dermatologia del Hospital Universitario de Son Espases
es deficitario. Destaca que NO se dispone de: laser de CO2 en gabinetes, ni de

ECOGRAFOS, ni de microscopia confocal, ni de la nueva tecnologia de mapeo corporal.

Se necesita mejorar la teledermatologia como herramienta de cribado de primeras
visitas y de seguimienmto de enfermedades cronicas. Se precisa conseguir la

integracion de todos los sistemas de TD en el programa de gestion de historias clinicas.

El Servicio estd implicado en la docencia a todos los niveles: pregrado, postgrado,
enfermeria y personal auxiliar. Asi como, en la educacion sanitaria, educacion terapéutica
a la poblacion e incorporacion del paciente activo. La escuela de atopia es un buen

ejemplo.
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En la tltima década se ha producido un aumento progresivo de las comunicaciones y de
las publicaciones cientificas, de las alianzas intra e interhospitalarias y de la participacion
de los principales lideres de la Dermatologia nacional e internacional en los congresos
que este Servicio de Dermatologia ha organizado. Todo lo cual ha contribuido a prestigiar
el Hospital de Son Espases, a publicitar las excelencias turisticas de nuestras islas y a que

su poblacion se beneficie de los ultimos avances cientificos.

Los objetivos del Servicio estan alineados con el Plan Estratégico del Hospital. (Anexo

11)

La amplia oferta de empleo y unas buenas condiciones laborales de los dermat6logos en
la medicina privada estan reduciendo la posibilidad de contratar buenos profesionales en

los hospitales publicos.

En los proximos afios seguiremos persiguiendo la excelencia en la prevencion y en la
atencion de las enfermedades de la piel, con acciones que garanticen la equidad de los

ciudadanos de Ses Illes.

El contexto actual ha puesto en evidencia la necesidad de ser autbnomos y de poder
ofrecer a la poblacion una dermatologia de alto nivel, equiparable a la de los hospitales
de la Peninsula mejor dotados. Hay que poner en valor la capacidad de alta resolucion de
las consultas dermatoldgicas presenciales. La utilidad de la teledermatologia. También
hay que reconocer el valor y la calidad de las unidades funcionales especializadas del
servicio de Dermatologia del Hospital de Son Espases: cirugia de Mohs,
oncodermatologia, enfermedades autoinmunes, dermatologia infantil, anomalias
vasculares, psoriasis, hidradenitis supurativa, urticaria, dermatitis de contacto,
fototerapia, tricologia, linfomas o terapia fotodindmica intralesional. Asimismo hay que
reconocer, potenciar y reforzar el trabajo de los comités multidisciplinares y seguir

ampliando la Cartera de Servicios.

Los dermatologos mejor preparados, con ilusidon, con capacidad de trabajar en equipo,
solidarios y con habilidades tecnoldgicas seran los que mejor y mas rapidamente ayudaran

en situaciones de incertidumbre para atender a las necesidades dermatologicas médicas y

31



quirurgicas de los pacientes. Por lo tanto, es muy necesario tomar medidas que ayuden a
fidelizar, retener o captar a los dermatélogos que aporten valor y fortalezcan al equipo y

al Hospital.

El objetivo del Servicio de Dermatologia del Hospital Universitario Son Espases es
cuidar la salud de la piel y tratar sus enfermedades, en cualquier sexo y edad en el area
de influencia. Se proporciona asistencia a la mayoria de la poblacion de Ponent y
también se facilita una atencion superespecializada de calidad para la patologia cutanea
mas compleja o minoritaria que cualquier paciente de la comunidad de Ses Illes

necesite.

Concesion de los premios y becas 2021 de la Fundacié Patronat
Cientific del Comib
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Reclamaciones_Agradecimientos_ DERMA

. MEMORIA CIENTIFICA Servicio Dermatologia 2021
Programa formativo DERMATOLOGIA

POWER PLAN enero 22

COUCHING EQUIPO Y TUTORES

PROYECTO TELEDERMA

INTERCONSULTAS

CONTRATO DERMA ACUMULO DE TAREAS sept 2021
TECNOLOGIA NECESIDADES URGENTES
PROYECTO DETECCION PRECOZ DEL MELANOMA
PLA ESTRATEGIC COMPLET HUSE

. 2.20. HEALTH LIVING LAB
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