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Son Espases

hospital universitari

INFORMACIO PER A FAMILIARS
DE PACIENTS INGRESSATS
A LA UNITAT DE REANIMACIO

La Unitat de Reanimacido de [I'Hospital
Universitari Son Espases és la unitat de
cures intensives del Servei dAnestesiologia.

El vostre familiar estara ingressat en
aquesta unitat mentre necessiti vigilancia
i cures especialitzades.

AUDSL 1813

Hi ha dues sales:

= Reanimacio 1 (REA 1): ubicada a la planta +2, modul C.
= Reanimacio 2 (REA 2): ubicada a la planta +2, modul E.



Una vegada el vostre familiar hagi ingressat i estigui estabilitzat i
acomodat, es permet una primera visita. Esperau a la sala d’espera
de REA 1 / UCI o de REA 2 / Sala d'operacions. El personal de la
Unitat es posara en contacte amb vés.

Sihan operat el vostre familiar, en finalitzar la intervencio, el cirurgia
us informara sobre la intervencid i d'on ingressara: REA 1 o REA 2.

O

Migdia:
De 13.00a13.30h
Durant aquesta visita rebran informacié medica.
Hi poden entrar dos familiars.

Horabaixa:

De 17.30218.30 h
Hi pot entrar un familiar, amb possibilitat de relleu a
les 18:30 h.

De 18.30219.30h
Hi pot entrar un familiar, amb possibilitat de relleu.

De 19.30220.30 h
Hi poden entrar dos familiars.




ACCES DURANT LHORARI DE VISITA

Per accedir a la Unitat durant I'horari de visites, el familiar ha de tenir
un TIQUET AMB UN CODI IDENTIFICADOR, que coincideix amb les
inicials del nom del pacient.

On es pot obtenir el tiquet?

A les maquines expenedores situades en:
= lasalade esperade REA 1/UCI.
= lasala de espera de REA 2/Sala d’operacions.

Com es pot obtenir el tiquet?

Amb un d’aquests documents:
= la targeta fisica de la Seguretat Social del pacient.
= el nimero del DNI del pacient.

En el cas de turistes estrangers cal introduir el nimero de passaport o el de
I'identificador que hagin facilitat a Admissio.

Funcionament de I'accés

Una vegada obtingut el tiquet, els familiars han d’esperar a:
= lasalad'esperade REA1/UCI, o
= lasalad’esperade REA 2/ Sala d’operacions.

A les pantalles informatives apareixera el codi identificador del
pacient quan es permeti l'accés.

= Per accedir a REA 1, heu de seguir la linia blava.

= Per accedir a REA 2, heu de seguir la



INFORMACIO ADDICIONAL

En cas de problemes o incidéncies, els familiars poden
telefonar al nimero de que figura al panell d’entrada de
REA 1 o REA 2 per contactar amb el control d'infermeria.

Tel. REA 1: 871205 631 Tel. REA 2: 871 205 632

Tota aquesta informacio esta disponible en:
= El panell informatiu situat al costat de la maquina
expenedora de tiquets.
= Els cartells informatius sobre horaris de visita que hi
haal'entradade REA 1i REA 2.

Agraim la vostra col-laboracio

per mantenir el funcionament correcte
de la Unitat i garantir el benestar

i descans dels pacients.
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INFORMACION PARA
FAMILIARES DE PACIENTES
INGRESADOS EN LA UNIDAD
DE REANIMACION

La Unidad de Reanimacion del Hospital
Universitario Son Espases es la unidad de
cuidados intensivos del Servicio de
Anestesiologia.

Su familiar permanecera ingresado en
esta unidad mientras precise vigilancia y
cuidados especializados.
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Dispone de dos salas:

= Reanimacion 1 (REA 1): ubicada en la planta +2, médulo C.
= Reanimacion 2 (REA 2): ubicadaen la planta +2, médulo E.



Una vez que su familiar haya ingresado y esté estabilizado y
acomodado, se permite una primera visita. Esperen en la sala de
espera de REA 1/UCI o de REA 2/Quiréfano. El personal de la

Unidad se pondra en contacto con usted.

Si han operado a su familiar, al finalizar la intervencion, el cirujano le
informard sobre la intervencién y de donde va aingresar: REA 1 0 REA 2.

O

Mediodia:

De 13:00a213:30 h
Durante esta visita recibiran informacién médica.
Pueden entrar dos familiares.

Tarde:

De 17:30218:30 h
Puede entrar un familiar, con posibilidad de relevo a
las 18:30 h.

De 18:30a219:30h
Puede entrar un familiar, con posibilidad de relevo.

De 19:30a220:30h
Pueden entrar dos familiares.




ACCESO DURANTE EL HORARIO DE VISITA

Para acceder a la Unidad durante el horario de visitas, el familiar debe
tener un TIQUE CON UN CODIGO IDENTIFICATIVO, que coincide
con las iniciales del nombre del paciente.

¢:Dénde puede extraerse el tique?

En las maquinas expendedora situadas en:
= lasalade esperade REA 1/UCI.
= lasala de espera de REA 2/Quirofano.

¢Coémo puede obtenerse el tique?

Con uno de estos documentos:
= la tarjeta fisica de la Seguridad Social del paciente.
= el numero del DNI del paciente.

En el caso de turistas extranjeros hay que introducir el nimero de pasaporte
o el del identificador que hayan facilitado en Admision.

Funcionamiento del acceso

Una vez obtenido el tique, los familiares deben esperar en:
= lasala de esperade REA 1/UCI, 0
= la sala de espera de REA 2/Quirofano.l

En las pantallas informativas aparecera el cédigo identificativo del
paciente cuando se permita el acceso.

= Para acceder a REA 1, debe seguir la linea azul.

= Para acceder a REA 2, debe seguir la



INFORMACION ADICIONAL

En caso de problemas o incidencias, los familiares pueden
llamar al nimero de teléfono que figura en el panel de
entrada de REA 1 o REA 2 para contactar con el control
de enfermeria.

Tel REA 1: 871 205 631 Tel REA 2: 871 205 632

Toda esta informacion esta disponible en:
= El panel informativo situado junto a la maquina
expendedora de tiques.
= Los carteles informativos sobre horarios de visita que
hay enlaentradade REA 1y REA 2.

Agradecemos su colaboracion

para mantener el funcionamiento correcto
de la Unidad y garantizar el bienestar
y descanso de los pacientes.



